
 

 

 
CONDITIONS D’ANNULATION 

 
 
En raison de notre petite taille, les annulations et les changements nous affectent 
considérablement. Nous adhérons à une politique stricte et vous encourageons à souscrire à une 
assurance voyage pour couvrir tout changement imprévu.  
 
 
Annulations à plus de 90 jours  de la date d'arrivée:  
Des frais d'annulation de 10% du coût total de la réservation (hors taxes) seront appliqués.  
Nous émettrons un crédit valable 6 mois à compter de la date d'arrivée originale, égal au 
montant de l'acompte moins les frais d'annulation.  
Si l'appartement est reloué, un remboursement au prorata sera crédité sur la carte utilisée pour le 
paiement, une semaine avant la date d'arrivée originale. Tout crédit restant sera annulée.  
 
 
Annulations à moins de 90 jours de la date d'arrivée:  
Aucun remboursement. Le solde sera prélevé sur la carte bancaire utilisée lors de la reservation, 
car vous êtes responsable à 100% du coût de la réservation. 
 
 
Les changements de date à plus de 90 jours de votre date d'arrivée sont possibles. 
Des frais fixes de changement de $200 seront appliqués si le tarif des nouvelles dates est le 
même. S’il y a une différence de tarif, le changement sera considéré comme une annulation et 
une nouvelle réservation.  
 
Nous encourageons l'assurance voyage pour tous les clients. 
 
 


